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Herr Dieter Buschmann war vom 01.06.2016 bis zum 31.05.2018 in unserem Unternehmen tatig.

Herr Buschmann wurde als Sachbearbeiter in der Abteilung Containerverkehre Import eingesetzt und hat

folgende Tatigkeiten ausgelibt:

- Annahme von Auftrdgen und Kontrolle der Dokumente

- Erfassung aller wichtiger Daten in die Abwicklungssoftware

- Kommunikation mit unseren Kunden, unserem Lager sowie unseren LKW-Fahrern und

Subunternehmern.
- Uberwachung und proaktive Kundenmeldungen

- Kontrolle von Eingangsrechnungen

- Abwicklung von Kundenreklamationen und Schadenvorgéngen

- Disposition der eigenen Fahrer sowie Frachteneinkauf von Subunternehmern

Herr Buschmann beherrschte sein Arbeitsgebiet bereits nach kurzer Einarbeitu ng sehr sicher, kannte sich

schnell mit allen Prozessen und Gegebenheiten des Unternehmens gut aus und wendete diese Fachkenntnisse

jederzeit sicher und ergebnisorientiert im Tagesgeschift an.
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Die Verbindung von rascher Auffassungsgabe und gut ausgebildeter Methodik lieRen ihn auftretende
Probleme schnell einer effizienten Losung zufiihren.

Herr Buschmann bewies hohe Einsatzfreude und war immer bereit, auch zusatzliche Verantwortung zu
libernehmen. Auch unter starker Belastung behielt er die Ubersicht, handelte tberlegt und bewiltigte alle

Aufgaben in sicherer Weise.
In allen Situationen agierte Herr Buschmann verantwortungsbewusst, zielorientiert und gewissenhaft.

Das personliche Verhalten von Herrn Buschmann gegeniiber Kunden, Vorgesetzten und Kollegen war
professionell. Durch seine direkte Art und FleiB konnten gute Arbeitsergebnisse erzielt werden, die sowohlvon

den Kollegen sowie unserer Kunden geschatzt wurden.

Die ihm Ubertragenen Aufgaben erfiillte Herr Buschmann zu unserer vollen Zufriedenheit.

Herr Buschmann verlasst unser Unternehmen auf eigenen Wunsch.

Wir bedanken uns fur seine guten Leistungen und wiinschen Herrn Buschmann fiir seinen weiteren Berufs-
und Lebensweg alles Gute und weiterhin viel Erfolg.

Norderstedt, den 24.07.208
Glomm Logistics: GmbH

Wir arbeiten ausschliefilich auf Grund der Allgemeinen Deutschen Spediteurbedingungen (ADSp.) — neuester Fassung. Die ADSp. konnen jederzeit auf

unserer Internetseite www.Glomm.de abgerufen werden.
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